
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 5092

PERIODO 2021

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: SUPERINTENDENCIA DE COMPAÑIAS, VALORES Y SEGUROS

RUC: 0968522230001

REPRESENTANTE LEGAL DORYS YOLANDA ALVARADO BENITES 

FUNCIÓN: FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA

TIPO: UDAF

PERTENECE A: SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS Y VALORES

COBERTURA NO. DE UNIDADES

NACIONAL 1

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCIÓN DE LA COBERTURA

REGIONAL 2 PLANTA CENTRAL MATRIZ GUAYAQUIL, COBERTURA INTENDENCIAS: 
CUENCA-LOJA-MACHALA-PORTOVIEJO; Y, (EOD) INTENDENCIA REGIONAL 
QUITO, TIENE COBERTURA DE INTENDENCIA REGIONAL AMBATO

COBERTURA TERRITORIAL INSTITUCIONAL(En el caso de contar con entidades operativas desconsentradas que manejen fondos):

Nivel N°  DE 
UNIDADES

N°  DE USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

CUENCA 7 91710 REGIÓN MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

29200 13565 30 994 36551 209 395 459 https://www.supercias.gob.ec/portalscvs/

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI 
O NO

DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 
OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTAR EL RESULTADO AL 
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
INTERCULTURALES

NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
GENERACIONALES

NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
DISCAPACIDADES

NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
GÉNERO

NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
MOVILIDAD HUMANA

NO S/N S/N S/N

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI o NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA 
FORMULACIÓN DE POLÍTICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

NO

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO
NO

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA

PONGA SI O NO CUÁNTAS VECES CONVOCÓ 
AL GAD

QUÉ ACTORES 
PARTICIPARON

DESCRIBA LOS LOGROS 
ALCANZADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA NO NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS 
SECTORIALES

NO NO APLICA

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE 
DELIBERACIÓN

NO NO APLICA

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A 
LA CIUDADANÍA

NO NO APLICA



MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS
NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS
NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS
NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

OTROS NO NO APLICA

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:
FASE PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS PONGA SI 

o NO
DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN

FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN DE CUENTAS

SI Estatutariamente el equipo de Rendición de Cuentas está conformado 
por la Intendencia Nacional de Gestión Estratégica a través de la 
Dirección Nacional de Investigación y Estudios, la Dirección Nacional 
de Imagen Corporativa y Comunicación Social. Se debe mencionar la 
participación de todas las áreas que conforman la Institución por la 
información entregada de la cual se realiza el registro en estas 
matrices.

https://portal.supercias.gob.ec/wps/RendicionCuentas2021/INFORME_FINA
L_RENDICION_CUENTAS_2021_NACIONAL.pdf

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI Se inicia el proceso de Rendición de Cuentas al CPCCS, el momento 
que mediante Memorando elaborado por la Intendencia Nacional de 
Planificación Estratégica a través de la DNIYE recaba información de 
las Áreas de mayor jerarquía que conforman esta SCVS, se consolida 
la información y se pone a consideración de las autoridades, luego de 
afinarlo con el Área de Comunicación.

https://portal.supercias.gob.ec/wps/RendicionCuentas2021/INFORME_FINA
L_RENDICION_CUENTAS_2021_NACIONAL.pdf

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

SI Mediante la información de mayor relevancia remitida por las diferentes 
Áreas a nivel nacional, las que constan plasmadas en el Informe 
estructurado, se puede evaluar la Gestión realizada por la Institución en 
el año concluido, para este caso correspondiente al año 2021; la misma 
que se ha ejecutado apegada a los Objetivos Estratégicos 
Institucionales y con el afán de servicio a la ciudadanía.

https://portal.supercias.gob.ec/wps/RendicionCuentas2021/INFORME_FINA
L_RENDICION_CUENTAS_2021_NACIONAL.pdf

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
ESTABLECIDO POR EL CPCCS

SI Con la información solicitada a las diferentes áreas se realiza el registro 
de la información en el formulario.

https://www.supercias.gob.ec/portalscvs/

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS

SI La redacción del informe es realizada por cada Area de mayor jerarquía 
a nivel nacional en donde se integra la información de mayor relevancia 
de todas las áreas que las conforman; cuya información se recopila por 
la INPGE a través de la DNIE y se consolida en un solo documento. 
Este documento a su vez ha sido revisado por una especialista jurídico 
societario delegada por la máxima autoridad.

https://portal.supercias.gob.ec/wps/RendicionCuentas2021/INFORME_FINA
L_RENDICION_CUENTAS_2021_NACIONAL.pdf

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y APROBACIÓN DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI Previo a la aprobación del Informe a nivel nacional el que está 
integrado por la información entregada por todas las Áreas a las que se 
les requirió la información se somete a consideración de las 
autoridades para su aprobación y publicación del informe preliminar en 
el portal web por el Área de Tecnología y se solicita por varios días a 
través del portal web a la ciudadanía que realicen sus aportes en caso 
de tenerlos.

https://portal.supercias.gob.ec/wps/RendicionCuentas2021/INFORME_FINA
L_RENDICION_CUENTAS_2021_NACIONAL.pdf

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A TRAVÉS DE 
DISTINTOS MEDIOS

SI  Se publicó el Informe de Rendición de Cuentas 2021 en el portal web y 
redes sociales.

https://fb.watch/ckmESqNzfc/  https://youtu.be/Rle6icITq0M 
https://www.supercias.gob.ec/portalscvs/

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS

SI Reuniones de producción con el equipo de comunicación para la 
transmisión en vivo. Elaboración de línea gráfica, logos, invitaciones y 
artes para redes sociales.

Twitter: https://twitter.com/SuperciasEC/status/1504904351680188419 
https://twitter.com/SuperciasEC/status/1505997024503676933 
https://twitter.com/SuperciasEC/status/1507090981455343619 
https://twitter.com/SuperciasEC/status/1508502766448226313 
https://twitter.com/SuperciasEC/status/1508861366345601032 
https://twitter.com/SuperciasEC/status/1509173692261150723  Facebook:  
https://www.facebook.com/SuperciasEC/photos/4533307886774042 
https://www.facebook.com/SuperciasEC/photos/4540556776049153 
https://www.facebook.com/SuperciasEC/photos/4549783468459817 
https://www.facebook.com/SuperciasEC/photos/4557862580985239 
https://www.facebook.com/SuperciasEC/photos/4560344514070379 
https://www.facebook.com/SuperciasEC/photos/4562579093846921 
Instagram:  https://www.instagram.com/p/CbQd4VBusCJ/ 
https://www.instagram.com/p/CbYOWefMA4X/ 
https://www.instagram.com/p/Cbh1LjBMA_2/ 
https://www.instagram.com/p/Cbp7aFOFgv-/ 
https://www.instagram.com/p/CbsgHhYlSao/ 
https://www.instagram.com/p/Cbu0qV4O-Je/ Linkedin:  
https://www.linkedin.com/company/19073800/admin/ 
https://www.linkedin.com/company/19073800/admin/ 
https://www.linkedin.com/company/19073800/admin/ 
https://www.linkedin.com/company/19073800/admin/ 
https://www.linkedin.com/company/19073800/admin/ 
https://www.linkedin.com/company/19073800/admin/

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LA 
CIUDADANÍA

SI Se desarrolló el evento de acuerdo a la planificación, en la fecha y hora 
estipuladas, con la participación de la Superintendente Ab. Dorys 
Alvarado Benites.

https://youtu.be/Rle6icITq0M

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA PLAZO ESTABLECIDO
SI Se rindió cuentas en el plazo establecido mediante transmisión en vivo 

en redes sociales (Facebook y YouTube)
https://fb.watch/ckmESqNzfc/ https://youtu.be/Rle6icITq0M 
https://www.supercias.gob.ec/portalscvs/   

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI NO SE RECIBIERON APORTES CIUDADANOS DURANTE LOS 15 
DÍAS QUE ESTUVO COLGADO EN LA PAGINA WEB DE LA 
SUPERINTENDENCIA DE COMPAÑIAS, VALORES Y SEGUROS EL 
INFORME PRELIMINAR 

https://www.supercias.gob.ec/portalscvs/

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CPCCS, A 
TRAVÉS DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI Se terminó de registrar la información en el portal del CPCCS el 18 de 
abril de 2022

https://www.supercias.gob.ec/portalscvs/

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: NO HUBO APORTES CIUDADANOS SOLO PREGUNTAS POR PARTE DE LA CIUDADANÍA, EL DÍA DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS (30 DE MARZO 2022)

DATOS DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DE RENDICIÓN DE CUENTAS:



Fecha en que se realizó la 
deliberación pública y evaluación 

ciudadana de rendición de 
cuentas:

N°  DE USUARIOS GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS

30/03/2022 1540

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

801 739 0 0 0 0 0 0

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD SE INCORPORÓ EL 
APORTE 

CIUDADANO EN LA 
GESTIÓN 

INSTITUCIONAL? 
(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

NO APLICA
NO 0 NO APLICA

MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS

Radio 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Prensa 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Televisión 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Medios digitales 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI https://www.supercias.gob.ec/portalscvs/

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI https://www.supercias.gob.ec/portalscvs/

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO SI https://portal.supercias.gob.ec/wps/portal/Inicio/Institucion/PlanInstitucional#gsc.tab=0

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI https://portal.supercias.gob.ec/wps/portal/Inicio/Institucion/PlanOInstitucional#gsc.tab=0

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS

META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS % 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

Consolidar el reconocimiento institucional mediante la 
atención, agilidad y calidad de los servicios por parte de 
los funcionarios de la institución.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 AL 2021, OBTENER UN 90% DE 
CALIFICACIONES COMO “EXCELENTE” EN LA 
GESTIÓN DE LA SUPERINTENDENCIA DE 
COMPAÑÍAS, VALORES Y SEGUROS.

NIVEL DE SATISFACCIÓN DE LOS 
SERVICIOS NO AUTOMATIZADOS

90,00 79,71 88,57 % 1.702 TRÁMITES ATENCIÓN A 
USUARIOS VÍA WEB.  146.087 
TRÁMITES ATENDIDOS POR MEDIO 
DEL SISTEMA INTEGRADO DE 
TRÁMITES A TRAVÉS DEL CENTRO DE 
ATENCIÓN AL USUARIO.  MEJORAS EN 
EL SISTEMA INTEGRADO DE 
TRÁMITES PARA PARAMETRIZAR A 
LOS DELEGADOS DE LAS 
AUTORIDADES.  38 EVENTOS DE 
CAPACITACIÓN NACIONALES.  271 
SERVIDORES CAPACITADOS.  1523.50 
HORAS DE CAPACITACIÓN.

Fortalecer el conocimiento de los ciudadanos sobre los 
sectores societarios, mercado de valores y seguros, 
mediante la generación de información, investigaciones, 
estudios y publicaciones, así como la difusión masiva de 
sus contenidos en los diferentes canales 
comunicacionales.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 AL 2021, INCREMENTAR EL NÚMERO DE 
CONSULTAS DE INFORMACIÓN GENERADA 
POR LA SUPERINTENDENCIA DE COMPAÑÍAS, 
VALORES Y SEGUROS EN UN 50%.

NÚMERO DE ACCESOS A INFORMACIÓN 
DE REDES

2427853,0
0

3954359,0
0

162,87 % 254 REPORTES DE PRENSA.  157 
PUBLICACIONES DE CONTENIDO 
INFORMATIVO INSTITUCIONAL.  1244 
PUBLICACIONES EN REDES 
SOCIALES.  2476 ATENCIONES DE 
REQUERIMIENTO DE INFORMACIÓN 
DE LOS USUARIOS POR MEDIO DE 
CUENTAS DE REDES SOCIALES 
INSTITUCIONALES.  88 EVENTOS 
INSTITUCIONALES.  116 ENTREVISTAS.

Fortalecer el conocimiento de los ciudadanos sobre los 
sectores societarios, mercado de valores y seguros, 
mediante la generación de información, investigaciones, 
estudios y publicaciones, así como la difusión masiva de 
sus contenidos en los diferentes canales 
comunicacionales.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 AL 2021, INCREMENTAR EL NÚMERO DE 
CONSULTAS DE INFORMACIÓN GENERADA 
POR LA SUPERINTENDENCIA DE COMPAÑÍAS, 
VALORES Y SEGUROS EN UN 50%.

NÚMERO DE ACCESOS A INFORMACIÓN 
DE ESTUDIOS

6000000,0
0

4167286,0
0

69,45 % 19 ESTUDIOS REALIZADOS.  6 
CONVENIOS INTERINSTITUCIONALES 
SUSCRITOS.  4.167.286 ACCESOS A 
PORTALES DE INFORMACIÓN, 
ESTUDIOS Y PUBLICACIONES DE LA 
SCVS.  IMPLEMENTACIÓN EN LA NUBE 
DE CLARO, INFRAESTRUCTURA QUE 
PERMITA AGILITAR LAS CONSULTAS 
EN EL PORTAL DE INFORMACIÓN.  
CAMBIO EN LA PROGRAMACIÓN PARA 
AGILITAR EL SISTEMA DE CONSULTAS 
EN EL PORTAL DE INFORMACIÓN.  
RESTRICCIÓN DE ACCESOS NO 
AUTORIZADOS Y DE PROCESOS 
AUTOMATIZADOS (RPA) PARA 
MEJORAR LOS ACCESOS A LA 
INFORMACIÓN.



Fortalecer el control societario, del mercado de valores 
y de seguros para garantizar el buen funcionamiento 
del sistema empresarial ecuatoriano, precautelando los 
intereses de los ciudadanos.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 AL 2021, HABER INCREMENTADO LAS 
ACCIONES DE CONTROL EN UN 25%.

NÚMERO DE ACCIONES DE CONTROL 17956,00 12198,00 67,93 % 12.198 acciones de control societario, 
mercado de valores, seguros y 
prevención de lavado de activos.  2 
proyectos de norma elaborados por 
solicitud interna.

Fortalecer la eficiencia de la recaudación y gestión 
coactiva mediante la optimización de los procesos y el 
uso de herramientas tecnológicas.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 AL 2021, REDUCIR EL ÍNDICE DE VENCIMIENTO 
DE CARTERA EN UN 25%.

EFICIENCIA EN LA RECAUDACIÓN DE 
CONTRIBUCIONES

93,00 91,80 98,71 % IMPLEMENTACIÓN DE VALIDACIONES 
SOBRE LAS DIRECCIONES DE 
CORREO ELECTRÓNICO DE LOS 
DESTINATARIOS Y TAMBIÉN SOBRE 
LAS DIRECCIONES ELECTRÓNICAS A 
LAS QUE SE ENVIARÁN COPIAS EN EL 
SISTEMA DE NOTIFICACIONES 
MASIVAS.  MEJORA A LOS 
PROCEDIMIENTOS DE ALMACENADO 
DE LOS SISTEMAS DE 
CONTRIBUCIONES Y COACTIVAS 
PARA REDUCCIÓN DE TIEMPOS DE 
RESPUESTA.  CAMBIO DE 
PLATAFORMA DEL SISTEMA DE 
CONTRIBUCIONES Y COACTIVAS.

Fortalecer la eficiencia de la recaudación y gestión 
coactiva mediante la optimización de los procesos y el 
uso de herramientas tecnológicas.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 AL 2021, REDUCIR EL ÍNDICE DE VENCIMIENTO 
DE CARTERA EN UN 25%.

EFICIENCIA EN LA RECAUDACIÓN DE 
COACTIVA

93,00 61,17 65,77 % ENVÍO MASIVO DE CORREOS Y 
GESTIÓN TELEFÓNICA A EMPRESAS 
DEUDORAS.  4.172 COMUNICACIONES 
DEL SECTOR PÚBLICO O PRIVADO EN 
RESPUESTA A CONSULTAS DE 
COACTIVAS.  22 SOLICITUDES DE 
CONVENIOS DE PAGO DE COACTIVAS. 
 3 REGISTROS DE MEDIDAS 
CAUTELARES CASOS ESPECIALES.  
MEJORAS A LOS PROCESOS DE 
APLICACIÓN DE MEDIDAS 
CAUTELARES Y CONVENIOS DE 
PAGOS DE COACTIVAS.

Mejorar la calidad del servicio mediante la innovación 
de los procesos automatizados.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 AL 2021, OBTENER UN PROMEDIO DE 
SATISFACCIÓN DE LOS USUARIOS SOBRE LOS 
PROCESOS AUTOMATIZADOS DEL 95%

NIVEL DE SATISFACCIÓN DE LOS 
SERVICIOS AUTOMATIZADOS

95,00 94,81 99,80 % 194 SOLICITUDES ASISTENCIA 
TÉCNICA.  106 CAMBIOS 
EMERGENTES.  10 PROYECTOS DE 
DESARROLLO DE APLICACIONES.  21 
CAMBIOS A UNA APLICACIÓN / 
SISTEMA.

Promover el desarrollo del mercado de valores, 
mediante actos de difusión y capacitación al mercado, 
en un marco de transparencia y control de la 
información.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 AL 2021, HABER INCREMENTADO EL NÚMERO 
DE EMPRESAS QUE UTILIZAN EL MERCADO DE 
VALORES PARA FINANCIAR SUS ACTIVIDADES 
EN UN 25%.

NÚMERO DE EVENTOS DE DIFUSIÓN 
DEL MERCADO DE VALORES

58,00 64,00 110,34 % 64 EVENTOS DE CAPACITACIÓN 
SOBRE EL MERCADO DE VALORES.  
112 REQUERIMIENTOS DE 
INFORMACIÓN.

Promover el desarrollo del mercado de valores, 
mediante actos de difusión y capacitación al mercado, 
en un marco de transparencia y control de la 
información.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 AL 2021, HABER INCREMENTADO EL NÚMERO 
DE EMPRESAS QUE UTILIZAN EL MERCADO DE 
VALORES PARA FINANCIAR SUS ACTIVIDADES 
EN UN 25%.

NÚMERO DE EMISORES DEL MERCADO 
DE VALORES

301,00 334,00 110,96 % 343 EMISORES REGISTRADOS EN 
PROMEDIO EN EL MERCADO DE 
VALORES.  70 AUTORIZACIONES DE 
OFERTA PÚBLICA Y EMISIÓN DE 
VALORES.  9 INSCRIPCIONES DE 
ENTES DE MERCADO DE VALORES EN 
EL CATASTRO PÚBLICO DEL 
MERCADO DE VALORES.  40 
INSCRIPCIONES DE NEGOCIOS 
FIDUCIARIOS.

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: 97,155555555
55555555555
555556 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO DE 
LA GESTIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN

PROGRAMA Y/O PROYECTO ADMINISTRACIÓN CENTRAL $13.351.811,00 $13.311.634,14 99,70 https://portal.supercias.gob.ec/wps/wcm/connect/7ba1c911-
0985-4e88-84e1-2918160ff180/Literal+g%29+Presupuesto+de
+la+instituci%C3%B3n.pdf?
MOD=AJPERES&CACHEID=7ba1c911-0985-4e88-84e1-
2918160ff180

PROGRAMA Y/O PROYECTO PROGRAMA DE PRESERVACIÓN DE CAPITAL-
PERIODO 2021

$4.496.935,10 $4.496.935,10 100,00 https://portal.supercias.gob.ec/wps/wcm/connect/7ba1c911-
0985-4e88-84e1-2918160ff180/Literal+g%29+Presupuesto+de
+la+instituci%C3%B3n.pdf?
MOD=AJPERES&CACHEID=7ba1c911-0985-4e88-84e1-
2918160ff180

PROGRAMA Y/O PROYECTO CONTROL $11.152.575,29 $11.152.575,29 100,00 https://portal.supercias.gob.ec/wps/wcm/connect/7ba1c911-
0985-4e88-84e1-2918160ff180/Literal+g%29+Presupuesto+de
+la+instituci%C3%B3n.pdf?
MOD=AJPERES&CACHEID=7ba1c911-0985-4e88-84e1-
2918160ff180

Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $29.001.321,39 $28.961.144,53 299,70

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE 
EJECUTADO

GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$29001321,39 $21397882,35 $21357705,49 $7603439,04 $7603439,04 99,86 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:



TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 
LA INSTITUCIÓN

CATÁLOGO ELECTRÓNICO Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$6,00 $43.709,00 $6,00 $43.709,00  https://www.compraspublicas.gob.ec/

ÍNFIMA CUANTÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$98,00 $226.481,53 $98,00 $226.481,53  https://www.compraspublicas.gob.ec/

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$3,00 $480.861,52 $1,00 $43.247,98  https://www.compraspublicas.gob.ec/

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

DONACIONES REALIZADAS MUEBLES - BIENES DE LARGA 
DURACION/BIENES DE 

CONTROL ADMINISTRATIVO 

$12.622,00 https://www.supercias.gob.ec/portalscvs/

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA 
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA N0. DE INFORME DE 
LA ENTIDAD QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO INFORME GENERAL 
APROBADO DPGY-
0069-2021

CUMPLIMIENTO 
MEDIANTE 
MEMORANDO Nro. 
SCVS-INAF-2021-0039-
M

100,00 % EXAMEN ESPECIAL A LAS CUENTAS POR COBRAR DE 
AÑOS ANTERIORES Y SU RECUPERACION,EN LA SCVS, 
POR EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 1 DE 
ENERO DE 2015 Y EL 31 DE JULIO DE 2020

https://www.supercias.gob.ec/portalscvs/

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO INFORME GENERAL 
APROBADO DPGY-
0134-2021

CUMPLIMIENTO 
MEDIANTE 
MEMORANDO Nro. 
SCVS-INAF-2021-0061-
M y MEMORANDO 
Nro. SCVS-INAF-2021-
0062-M

100,00 % EXAMEN ESPECIAL A LAS FASES PREPARATORIAS, 
PRECONTRACTUAL,CONTRACTUAL Y DE EJECUCIÓN; 
SU LIQUIDACIÓN Y PAGOS,ASÍ COMO, EL REGISTRO,EL 
USO Y DESTINO PARA LA CONTRATACIÓN DE 
SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA ARMADA, DE 
LA SCVS, POR EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 1 
DE ENERO DE 2016 Y EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

https://www.supercias.gob.ec/portalscvs/

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO INFORME GENERAL 
APROBADO DPGY-
0185-2021

CUMPLIMIENTO 
DISPUESTO MEDIANTE 
TRÁMITE INTERNO 
Nro. 13773-0057-21

100,00 % EXAMEN ESPECIAL A LOS PROCESOS EFECTUADOS 
PARA LOS CONCURSOS DE MÉRITOS Y OPOSICIÓN DE 
LA SCVS POR EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 1 
DE ENERO DE 2016 Y EL 30 DE ABRIL DE 2021

https://www.supercias.gob.ec/portalscvs/


