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Resolucion No. SCVS-INC-DNCDN-2024-0001

Ing. Marco Lépez Narvaez
SUPERINTENDENTE DE COMPANIAS, VALORES Y SEGUROS

CONSIDERANDO:

QUE la Constitucién de la Republica del Ecuador, en su articulo 213, dispone que: "Las
Superintendencias son organismos técnicos de vigilancia, auditoria, intervencién y control
de las actividades econémicas, sociales y ambientales, y de los servicios que prestan las
entidades publicas y privadas, con el propésito de que estas actividades y servicios se
sujeten al ordenamiento juridico y atiendan al interés general. Las Superintendencias
actuaran de oficio o por requerimiento ciudadano. Las facultades especificas de las
Superintendencias y las areas que requieran del control, auditoria y vigilancia de cada
una de ellas se determinaran de acuerdo con la ley”;

QUE el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador prescribe que la
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios
de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracién, coordinacién, participacion,
planificacién, transparencia y evaluacion;

QUE el articulo 433 de la Ley de Compaiiias confiere al Superintendente de Compaiiias,
Valores y Seguros la facultad de expedir regulaciones, reglamentos y resoluciones que
considere necesarias para el buen gobierno, vigilancia y control de las compaiiias sujetas
a su control y supervision;

QUE, en el Registro Oficial, Segundo Suplemento No. 31 de 7 de julio de 2017, fue
publicado el Cédigo Organico Administrativo (COA), el cual entré en vigencia luego de
transcurridos doce meses contados a partir de su publicaciéon en el Registro Oficial,
conforme fue ordenado en su Disposicion Final;

QUE, en la Disposicién Derogatoria Novena del mismo Cédigo Organico Administrativo,
se dispuso la derogatoria de otras disposiciones generales y especiales que se opongan
a ese Cadigo;

QUE mediante resolucién No. SC. DSC.G.14.008, publicado en el Segundo Suplemento
del Registro Oficial No, 205 de 17 de marzo de 2014, se expidi6 el Reglamento para la
Recepcién, Sustanciacién y Tramite de Denuncias de la Superintendencia de Compaiiias,
Valores y Seguros, el mismo que ha sido reformado en varias ocasiones, confiriéndole al
Superintendente de Compaiiias, Valores y Seguros o su Delegado, la facultad de adoptar
la decisién y expedir el acto o actos administrativos que correspondan;

QUE es necesario derogar el Reglamento referido en el considerando anterior y sus
respectivas reformas, a fin que los procedimientos para tramitar las denuncias ante la
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros y actuaciones de oficio, se sujeten
al Codigo Organico Administrativo; S@

I
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En uso de las facultades conferidas por la Ley, y en ejercicio de ias atribuciones que le
confieren la Constitucién de la Republica y la Ley de Compaiiias,

RESUELVE:

Expedir el REGLAMENTO PARA LA RECEPCION, SUSTANCIACION, TRAMITE DE
DENUNCIAS Y ACTUACIONES DE OFICIO.

CAPITULO |.- GENERALIDADES.-

ARTICULO 1.- Objeto.- Regular ia atencién de las denuncias en el ambito societario, a
efectos de determinar si existen responsabilidades e imponer sanciones administrativas,
por violaciones a la Ley de Compairiias, Leyes conexas y normativa secundaria, de las
compafiias que se encuentran bajo el control de la Superintendencia de Compafiias,
Valores y Seguros, asi como regular las actuaciones de oficio, precautetando los intereses
de los socios, accionistas, o terceros involucrados frente a las actuaciones de una
sociedad de las contempladas en el articulo 431 de la Ley de Compafiias.

ARTICULO 2.- Ambito de aplicacion.- Sera a nivel nacional. Los socios o accionistas,
o, terceros involucrados de una compaifiia sujeta al control de la Superintendencia de
Compaifiias, Valores y Seguros que se consideren afectados por las actuaciones de dicha
compafiia o por hechos suscitados en ella, podran presentar una denuncia ante el
Superintendente de Compafilas, Valores y Seguros o su deiegado, de conformidad con
las disposiciones contempladas en el Cadigo Organico Administrativo y en la Ley de
Compaifiias, articulos 354, 356, 432, inciso cuarto, articulo 438 letra c.

Indistintamente de lo sefialado en los paragrafos anteriores, la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros, a través de fa Direccion Nacional de Inspeccion, Control,
Auditoria e Intervencién o quien haga sus veces en las Intendencias Regionales, podra
realizar actuaciones de oficio, de conformidad con los articulos 354 numerales dos, tres,
cuatro, cinco y seis, 432 cuarto inciso y 438 letra ¢, de la Ley de Compaiilas.

ARTICULO 3.- Principios generales.- Para la aplicacién de los procedimientos
establecidos en este instrumento normativo, se sujetara a los principios de celeridad,
oportunidad, transparencia, buena fe, objetividad, eficacia, eficiencia, calidad,
desconcentracion, reconocidos en la Constitucion de la Republica del Ecuador, Cédigo
Organico Administrativo y Ley de Compaiiias.
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CAPITULO II.- DE LA DENUNCIA, SUS REQUISITOS Y ADMISION

ARTICULO 4.- Forma de presentacién de la denuncia: Toda denuncia se presentara
ante el Superintendente de Compafiias, Valores y Seguros en la oficina matriz o ante los
Intendentes Regionales, de acuerdo a su jurisdiccion.

El escrito de denuncia y sus anexos deberan ser presentados en dos ejemplares, en las
ventanillas del Centro de Atencién al Usuario de la oficina matriz de la Superintendencia
de Compaiiias, Valores y Seguros, o en las oficinas de las intendencias Regionales,
segun corresponda.

En caso de emplearse medios electronicos, tales comunicaciones deberan contar con
firma electrénica verificable, de acuerdo con lo previsto en los articulos 13 y 14 de la Ley
de Comercio Electrénico, Firmas Electronicas y Mensajes de Datos.

ARTICULO 5.- Procedibilidad.- La Superintendencia de Compaifiias, Valores y Seguros,
a través de la Direccién Nacional de Consultas y Desarrollo Normativo, en la oficina
matriz; el Director Regional de Procuraduria y Asesoria Institucional en la Intendencia
Regional de Quito; y, los Secretarios Generales en las Intendencias Regionales o el
Delegado del Superintendente de Compaifiias, Valores y Seguros, analizara los hechos
denunciados a fin de cerciorarse de que el pronunciamiento sobre ellos sea de
competencia institucional, en cuyo caso, antes de la calificacion de la denuncia, declarara
mediante auto, la procedibilidad de su tramite.

En caso que los hechos, materia de la denuncia, se refieran a conflictos relacionados a
la propiedad de acciones o participaciones, o, si los mismos hechos materia de la
denuncia, se encontraren antes, durante o después de presentada la denuncia, en
conocimiento de jueces, arbitros u otras autoridades distintas a la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros, el Director Nacional de Consultas y Desarrollo Normativo,
en la oficina matriz; el Director Regional de Procuraduria y Asesoria Institucional en la
Intendencia Regional de Quito; y, los Secretarios Generales en las Intendencias
Regionales o el Delegado del Superintendente de Compaiiias, se abstendra de admitirla
o continuarla sustanciando y ordenara el archivo de la denuncia.

De la misma manera, si los hechos materia de la denuncia, ya hubieren sido conocidos
anteriormente en otra denuncia previa, sustanciada a través del respectivo procedimiento
administrativo institucional, en la cual hubiere existido identidad de sujetos, objeto y
causa, el Director Nacional de Consultas y Desarrollo Normativo, en la matriz; el Director
Regional de Procuraduria y Asesoria Institucional en la Intendencia Regional de Quito; y,
los Secretarios Generales en las Intendencias Regionales o el Delegado del
Superintendente de Compafiias; ordenara el archivo de la denuncia.

El Director Nacional de Consultas y Desarrollo Normativo, en la matriz; el Director
Regional de Procuraduria y Asesoria Institucional en la Intendencia Regional de Quito; y,
los Secretarios Generales en las Intendencias Regionales o el Delegado del
Superintendente de Compaiiias, tendra fl término de diez dias, contado desde la fecha
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de recepcidn en su despacho de la denuncia o del escrito de ampliacién o aclaracion,
segun corresponda, para emitir la providencia de calificacién de la denuncia y
admisibilidad al tramite, en los términos del articulo 8 del presente Reglamento.

La denuncia deberd ser presentada conforme a los requisitos exigidos en el articulo 6 de!
presente reglamento.

ARTICULO 6.- Contenido: La denuncia contendra:

a) La indicacioén de la autoridad administrativa ante ia que se formule;

b) Los nombres y apellidos completos del denunciante, edad, nacionalidad, estado civil,
numero de cédula de ciudadania o del registro unico de contribuyentes, seguin sea el
caso, y la calidad en ia que presenta la denuncia;

¢) El nombre completo de la compafiia a la que se refiere la denuncia;

d) Los nombres y apellidos del administrador o administradores de la compaiiia, contra
quienes se propone ia denuncia;

e) La direccion exacta en donde se encuentran las oficinas o instalaciones de la persona,
compafiia o ente denunciado, si fuere conocida por el denunciante;

f) Los fundamentos de hecho y de derecho en ios que se basa la denuncia, expuestos
con claridad y precisidn, los cuales deberan versar exclusivamente sobre aspectos
sujetos al ambito de control y vigilancia de la Intendencia Nacional de Compaiiias;

g) La declaracion juramentada de que el denunciante no ha sometido a conocimiento y
decision de la justicia ordinaria, constitucional o arbitral, Centros de Mediacién o ante
otras autoridades o instituciones, los hechos materia de la denuncia; y, declarando
ademas, que si acude a cualquier otro 6rgano decisorio, a exponer fos mismos hechos
conocidos por fa Superintendencia de Compaiifas, Valores y Seguros, estd plenamente
de acuerdo gue este drgano de control, sin que medie ninguna otra causal, archivara la
denuncia presentada.

h) La peticién o pretensién concreta que se formula;

i) El sefialamiento del domicilio o casillero electrénico, donde debera notificarse al
denunciante; y

j) La firma del denunciante o de su apoderado, o del representante legal para el caso de
personas juridicas y, en cualquier caso, del abogado patrocinador. A la denuncia se
adjuntara el poder general o especial conferido por el denunciante o el nombramiento
debidamente legalizado del representante legal de |a persona juridica que interponga la
denuncia, segun fuere el caso;

k) El anuncio, incorporacion y practica de las pruebas necesarias para acreditar los
hechos denunciados.

Cuando la denuncia fuere propuesta por terceros, a mas de los requisitos sefialados en
este articulo el proponente precisara el petjuicio que le hubieren ocasionado o pudieren
ocasionarle los hechos denunciados.

ARTICULO 7.- Subsanacién: En caso de que Ja denuncia no reuniere uno o mas de los

requisitos previstos en el articuio 6, o si fuere incompleta u oscura en alguna de sus partes
o expresiones, el Director Nacional de Consultas y Desarrollo Normativo, en la matriz; el
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Director Regional de Procuraduria y Asesoria Institucional en la Intendencia Regional de
Quito; y, los Secretarios Generales en las Intendencias Regionales o el Delegado, del
Superintendente de Compaiiias, Valores y Seguros, ordenara que se la complete o aclare
dentro del término de cinco dias contado desde la correspondiente notificacion.

Si el denunciante no completare o aclarare su denuncia dentro de dicho término, o si su
ampliacién o aclaracién fueren insuficientes, el Director Nacional de Consultas y
Desarrollo Normativo, en la matriz; el Director Regional de Procuraduria y Asesoria
Institucional en la Intendencia Regional de Quito; y, los Secretarios Generales en las
Intendencias Regionales o el Delegado del Superintendente de Compaifiias, Valores y
Seguros, dispondra su archivo.

ARTICULO 8.- Admisién y calificacion: Si la denuncia reuniere los requisitos previstos
en los articulos 2, 5 y 6 de este reglamento, con base en lo previsto en la Ley de
Compaifiias, el Director Nacional de Consultas y Desarrollo Normativo, en la matriz; el
Director Regional de Procuraduria y Asesoria Institucional en la Intendencia Regional de
Quito; y, los Secretarios Generales en las Intendencias Regionales o el Delegado del
Superintendente de Compafiias, Valores y Seguros la calificara y admitira, en el mismo
auto, sefialara lugar, fecha y hora para el reconocimiento de la firma y rdbrica por parte
del denunciante.

No obstante aquello, el Director Nacional de Consultas y Desarrollo Normativo, en la
oficina matriz; el Director Regional de Procuraduria y Asesoria Institucional en la
Intendencia Regional de Quito; y, los Secretarios Generales en las Intendencias
Regionales o el Delegado del Superintendente de Compaifiias, sugeriran al denunciante,
en el mismo auto, que el conflicto societario propuesto, también puede ser atendido por
un Centro de Mediacion legalmente autorizado por el Consejo de la Judicatura, que
cuente con mediadores especializados en derecho societario, como mecanismo
alternativo de solucién del conflicto.

ARTICULO 9.- Reconocimiento de firma y rubrica: El reconocimiento de firma y rdbrica
del denunciante, se asentara en un acta que debera ser firmada por él, con constancia
de su nimero de cédula de ciudadania, o identidad si fuera el caso, y por el Director
Nacional de Consultas y Desarrollo Normativo, en la matriz; el Director Regional de
Procuraduria y Asesoria Institucional en la Intendencia Regional de Quito; y, los
Secretarios Generales en las Intendencias Regionales o el Delegado del Superintendente
de Compafiias y Seguros.

La diligencia de reconocimiento de la firma y rabrica se cumplira dentro del término de

tres dias\contados a partir de su notificacion al denunciante, bajo apercibimiento de
archivo.
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CAPITULO lil.- DE LA CONTESTACION A LA DENUNCIA SOCIETARIA 'Y
PRACTICA DE LA PRUEBA

ARTICULO 10.- Notificacién a la compaiiia denunciada: Las notificaciones dirigidas a
la compafifa denunciada, se efectuaran en las direcciones electrénicas sefaladas y
consignadas en la base de datos institucional de acuerdo a lo sefialado en el Reglamento
para la actualizacion de la informacién general, y el registro y obtencién de claves de
acceso en linea al portal web institucional de las sociedades sujetas al control y vigilancia
de fa Superintendencia de Compariias, Valores y Seguros, en correlacién, con el
Instructivo sobre la Notificacién de las Actuaciones de la Superintendencia de
Compafiias, Valores y Seguros, y los articulos 164 y 165 del Cédigo Organico
Administrativo, sin perjuicio de que a criterio del sustanciador, se notifique de forma fisica,
en el domicilio sefialado en |la denuncia.

ARTICULO 11.- Contestacién de la denuncia: Una vez efectuada la diligencia de
reconocimiento de firma y rtbrica sefialada en el articulo 9, el Director Nacional de
Consultas y Desarrollo Normativo, en la matriz; el Director Regional de Procuraduria y
Asesoria Institucional en la Intendencia Regional de Quito; y, los Secretarios Generales
en las Intendencias Regionales o el Delegado del Superintendente de Compariias,
Valores y Seguros, correran traslado del escrito de denuncia y sus anexos a la compariia
denunciada, para que esta Ultima, en el término de cinco (5} dias, contados a partir de la
fecha de notificacion, conteste, formule sus descargos, practique [a prueba y presente
los documentos necesarios para el esclarecimiento de los hechos denunciados.

En lo que respecta a la prueba, se observara lo previsto en los articulos 193, 194 y 195
del Cédigo Organico Administrativo.

ARTICULO 12.- Los hechos para |a decisién en un procedimiento pueden acreditarse por
cualgquier medio de prueba admisible en derecho, con excepcion de la declaracién de
parte de los servidores publicos.

Los gastos de aportacién y produccién de las pruebas son de cargo del solicitante, con
excepcion de las pruebas solicitadas por la persona interesada que estén en poder de la
Superintendencia.

CAPITULO IV.- ANALISIS

ARTICULO 13.- Una vez recibida la respuesta del denunciante, respecto de los
descargos del denunciado, o, sin respuesta de aquello; el Director Nacional de Consuitas
y Desarrollo Normativo, en la matriz; el Director Regional de Procuradurfa y Asesoria
institucional en la Intendencia Regional de Quito; y, los Secretarios Generales en las
Intendencias Regionales o el Delegado del Superintendente de Compafifas, Valores y
Seguros, dispondrd que el Director Nacional de Inspeccién, Control, Auditoria e
Intervencién o quien hiciere sus veces en las demas intendencias regionales, en el
término de quince dias, contados desde |a fecha de recepcion del expediente, verifique
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las pruebas y descargos presentados por las partes, y emita un informe pormenorizado
Unico y exclusivamente relacionado con aspectos econémicos, financieros y contables,
acerca de los hechos denunciados.

Una vez realizado el Informe de Control, el Director Nacional de Inspeccién, Control,
Auditoria e Intervencién, el Director Regional de Inspeccion, Control, Auditoria e
Intervencién de la Intendencia Regional de Quito o quien hiciere sus veces en las deméas
intendencias o delegaciones, remitira el expediente de la denuncia al Director Nacional
de Consultas y Desarrollo Normativo, en la matriz, el Director Regional de Procuraduria y
Asesoria Institucional en la Intendencia Regional de Quito, los Secretarios Generales en
las Intendencias Regionales o el Delegado del Superintendente de Compafiias, Valores
y Seguros, quien mediante oficio, trasladard a las partes, las conclusiones y
observaciones extraidas del informe de control, concediéndoles el tnico término de cinco
dias, contados a partir del dia siguiente de su respectiva notificacion, a fin de que puedan
formular sus descargos u observaciones y presenten los documentos que adicionalmente
se precisaren para el esclarecimiento de los hechos denunciados.

El término concedido, es el momento procesal oportuno, para la presentacién de
descargos u observaciones; en consecuencia, toda documentacion presentada
extemporaneamente no sera incorporada al expediente.

Vencido el término para la presentacion de los descargos u observaciones, sefialado en
el parrafo que antecede, con su contestacion o sin ella, el Director Nacional de Consultas
y Desarrollo Normativo, en la matriz, el Director Regional de Procuraduria y Asesoria
Institucional en la Intendencia Regional de Quito, los Secretarios Generales en las
Intendencias Regionales o el Delegado del Superintendente de Compafiias, Valores y
Seguros, que notificd las conclusiones y observaciones a las partes, remitira todo el
expediente de denuncia, incluyendo los descargos u observaciones presentados, al
Director Nacional de Actos Societarios y Disoluciéon, o quien hiciere sus veces en las
demas Intendencias Regionales, quien en el término de veinte dias, emitira su informe
juridico societario, con las recomendaciones finales y enviara el expediente integro de lo
actuado, para conocimiento y resoluciéon del Superintendente de Compaiiias, Valores y
Seguros o su delegado.

CAPITULO V.- RESOLUCION

ARTICULO 14.- Concluida la etapa anterior, el Superintendente de Compaiiias, Valores
y Seguros, el Intendente Regional o el delegado de la maxima autoridad, en el término de
10 dias, desde la recepcion del expediente en su despacho, expedira el acto o actos
administrativos que correspondan.

En caso que los hechos denunciados no hubieren sido comprobados, el Superintendente

de Compairiias Valores y Seguros, el Intendente Regional o el delegado de la maxima
autoridad, ordenara el archivo de la denuncia. A h
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El proyecto de resolucién debera ser realizado por la Direccién Nacional de Actos
Societarios y Disolucién o quien haga sus veces en las Intendencias Regionales, dicha
resolucion expresara la aceptacion o rechazo total o parcial de los hechos denunciados,
de acuerdo a lo previsto en el articulo 205 del Cédigo Organico Administrativo.

El Director Nacional de Actos Societarios y Disolucion serd competente para suscribir ia
resolucion de los procedimientos de denuncias iniciados en Guayaquil, asi como en las
Intendencias Regionales de Loja, Machala, Portoviejo y Cuenca. El Intendente Regional
de Quito, sera competente para resolver los procedimientos de denuncias iniciados en
Quito y Ambato.

Si se encontraren efementos, que a criterio del Director Nacional de Actos Societarios y
Disolucion o del Intendente Regional de Quito, merezcan una inspeccién, ordenara en la
resolucion de la denuncia que el drea de inspeccién y control inicia el control de oficio,
independientemente de lo resuelto en el proceso de denuncia.

ARTICULO 15.- Dentro del término de tres dias siguientes al de la notificacidén de ia
resolucion administrativa, ia persona denunciante o la denunciada podra solicitar
aclaraciones, rectificaciones y subsanaciones.

No cabe aclaracién, rectificacion y subsanacion, ni apelacion, de las actuaciones
administrativas de sustanciacién de los procedimientos de denuncia societaria.

La solicitud de aclaracion, rectificacion o subsanacion, relacionada a los actos resolutorios
que dieron por concluido el proceso de denuncia, le corresponde atender, a la Direccion
Nacional de Actos Societarios y Disolucién o quien hiciere sus veces en las demas
Intendencias Regionales.

La solicitud de aclaracién, rectificacion o subsanacion del acto administrativo, no
interrumpe la tramitacién del procedimiento, ni los plazos para la interposicion de los
recursos de apelacion, extraordinario de revision contra el acto administrativo resolutorio.

La Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, puede, de oficio, realizar las
aclaraciones, rectificaciones y subsanaciones en el término de tres (3) dias subsiguientes
a la expedicién del acto administrativo. Para ello se observara lo dispuesto en el articulo
133 del Cédigo Organico Administrativo.

ARTICULO 16.- El recurso de apelacién al acto administrativo resolutorio, debera ser
interpuesto dentro del término de diez dias contados a partir de la notificacion del acto
administrativo, objeto de la apelacién, ante el érgano administrativo que lo emitio, a fin de
que este lo califique y admita a tramite, de ser el caso. Para la tramitacién de este recurso,
se observaran las disposiciones contenidas en el Cédigo Organico Administrativo y su
sustanciacién y decision le corresponde al Intendente Nacional de Compafiias.
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El recurso extraordinario de revisién, al acto administrativo resolutorio o al que resuelve
la apelacion, debera ser interpuesto dentro del término previsto en el Cédigo Organico
Administrativo, ante el Intendente Nacional de Compaiiias, a fin de que éste lo califique y
admita a tramite, de ser el caso. Para la tramitacion de este recurso, se observaran las
disposiciones contenidas en el Cédigo Organico Administrativo y su sustanciacion y
decision le corresponde al Superintendente de Compaiiias, Valores y Seguros.

ARTICULO 17.- Si del analisis que realice la Superintendencia de Compaiiias, Valores y
Seguros, se determinare la necesidad de que la entidad controlada introduzca correctivos,
que regularicen otros aspectos de incumplimiento a la situacién que motivé la denuncia
societaria, se elaborara un informe dirigido al Director Nacional de Inspeccién, Control,
Auditoria e Intervencién, o quien haga sus veces en las Intendencias Regionales, en el
término de diez contados desde la expedicion de la resolucion de la denuncia.

Dicha autoridad evaluara la pertinencia de que se disponga una intervencion de la entidad
controlada; y, de ser el caso, presentara el informe pertinente y continuara con el tramite
correspondiente, en un término no mayor a cinco dias.

De ser procedente, la resolucién de intervencion de la compariia, debera ser emitida en
un plazo no mayor a un mes contado desde la emision de la resolucion de la denuncia.

Si dentro de las actuaciones de control de la Superintendencia de Compaiiias, Valores y
Seguros, previstas en la Ley de Compaiiias, aparecieren hechos que pudieren ser
punibles, el Superintendente de Compaiiias, Valores y Seguros, los pondra en
conocimiento del Organo de Control competente, respecto de la naturaleza de la supuesta
infraccion.

ARTICULO 18.- Si del analisis que realice la Superintendencia de Compaifiias, Valores y
Seguros, se determinare la necesidad de iniciar un procedimiento de control a la entidad,
ésta dara inicio hasta quince dias después de emitida la resolucién de la denuncia,
tomando en cuenta lo establecido en los articulos 432 y 438 letra c, de la Ley de
Compaiiias. Corresponde a la Direccién Nacional de Inspeccién, Control, Auditoria e
Intervencién o quien haga sus veces en las Intendencias Regionales, iniciar un tramite
interno, en donde se ordenara una inspeccién de control.

Una vez realizado el Informe de Control, el Director Nacional de Inspeccién, Control,
Auditoria e Intervencion, el Director Regional de Inspeccion, Control, Auditoria e
Intervencion de la Intendencia Regional de Quito o quien hiciere sus veces en las demas
intendencias, trasladara a las partes las conclusiones y observaciones extraidas de dicho
informe, concediéndoles el término de tres dias contado desde su respectiva notificacion,
a fin de que puedan formular sus descargos u observaciones.

Vencido el término para la presentacion de los descargos u observaciones sefialado en
el parrafo anterior, con su contestacién o sin ella, el Director Nacional de Inspeccién,
Control, Auditoria e Intervencién o quien hiciere sus veces en las demas intendencias o
delegaciones, remitiran el expediente al Intendente Nacional de Compaiiias o su
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delegado en las Intendencias Regionales, quien ordenara las medidas que considere
pertinentes, u ordenara la finalizacién del tramite, en caso de archivo.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Para el procedimiento de excusa y recusacion, se estara a lo dispuesto en
los articulos 86, 87 y 88 del Codigo Orgénico Administrativo; y para el conflicto de
competencia se seguira lo determinado en el articulo 85 ibidem.

Las prérrogas, solicitadas dentro de los procesos iniciados por denuncia, asi como
aquellos que se designen por las actuaciones de oficio, seran otorgados, siempre y
cuando estas sean debidamente motivadas, a criterio del Director Nacional de Consultas
y Desarrollo Normativo, en la matriz, del Director Regional de Procuraduria y Asesoria
Institucional en la Intendencia Regional de Quito, de los Secretarios Generales en las
Intendencias Regionales o del Delegado del Superintendente de Compafiias,

SEGUNDA. - La notificacién de todas las diligencias efectuadas en aplicacién del presente
capitulo sera inmediata y considerara lo dispuesto en el Capitulo Cuarto “Notificacion”,
del Titulo | “Normas generales”, del Libro Segundo “El procedimiento administrativo” del
Cédigo Organico Administrativo.

La notificacion del acto resolutorio, estard a cargo de la Direccién Nacional de Gestion
Documental y Archivo o su delegado en las unidades competentes; y, se dejard
constancia en el expediente del lugar, dia, hora y forma de notificacién.

TERCERA.- El ente sustanciador, en sus respectivas etapas de atencién del expediente
de denuncia societaria, seran los responsables de mantener foliado el expediente y
ordenar cronolégicamente los documentos en funcién de su recepcion.

CUARTA.- No podra introducirse enmendaduras, alteraciones ni agregados en los
documentos, una vez hayan sido incorporados al expediente.

QUINTA.- De oficio o a peticiéon de parte, salvo disposicién en contrario, en cuanto a la
ampliacion de términos o plazos, y suspension det coémputo de plazos y términos en el
procedimiento, se considerara lo previsto en los articulos 161 y 162 del Cédigo Organico
Administrativo.

SEXTA.- Todos los términos referidos en el presente reglamento correran a partir del dia
siguiente a la fecha de recepcidn o notificacion respectiva.

SEPTIMA. - Para el desistimiento de la denuncia, la parte denunciante debera atender las
disposiciones previstas en el Codigo Organico General de Procesos.

OCTAVA.- Los casos de duda en la aplicacién de la presente norma, seran absueltos por
el Superintendente de Companiias, Valores y Seguros o su delegado.
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DISPOSICION TRANSITORIA

Las denuncias societarias que se encuentren en tramite a la fecha de vigencia de esta
norma, continuaran sustanciandose hasta su conclusion conforme la normativa vigente al
momento de su inicio.

DISPOSICION DEROGATORIA

Quedan derogadas las Resoluciones No. SC-DSC.14.006, publicada en el segundo
Suplemento del Registro Oficial No. 205, el 17 de marzo de 2014, No. SCVS.INPAI.
15.007, publicada en el Registro Oficial No. 528, el 23 de junio de 2015, No. SCVS, No.
SCVS-INC-DNCDN-2020-0017, publicada en el Registro Oficial No. 330, el 16 de
noviembre de 2020, No. SCVS-INC-DNCD-2022-004, publicada en el Registro Oficial No.
005, del 17 de Febrero 2022, No. SCVS-INC-DNCDN-2022-0012, publicada en el
Registro Oficial No. 191, el 17 de noviembre de 2022; y, cualquier ofra norma que se
contraponga.

DISPOSICION FINAL
La presente resolucién entrara en vigencia a partir de su publicacion en el Registro Oficial.

Dada en Guayaquil, el 25 de enero de 2024.

arco Lopez Narvaez
SUPERINTENDENTE DE COMPANIAS, VALORES Y SEGUROS

RAZON.- SIENTO COMO TAL QUE LAS ONCE (011) PAGINAS QUE ANTECEDEN, CORRESPONDEN

A LA RESOLUCION No. SCVS-INC-DNCDN-2024-0001 DE FECHA 25 DE ENERO DE 2024, Y SON FIEL

COPIA DE SUS ORIGINALES QUE REPOSAN EN LOS ARCHIVOS DE ESTA INSTITUCION. TODO LO
CUAL CERTIFICO. GUAYAQUIL, 31 DE ENERO DE 2024.

KATHERINE Firmado digitalmente

por KATHERINE
MARIA ANDREA maRiA ANDREA
MERINO MERINO ESPINOZA

Fecha: 20240131
ESPINOZA 12:01:39-0500'

Ab. Katherine Merino Espinoza
Directora Nacional de Gestion Documental y Archivo
SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS, VALORES Y SEGUROS
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Resolucién No. SCVS-INC-DNCDN-2024-0003

Abg. Marha Carolina Cedefio Velasquez
SUPERINTENDENTE DE COMPANIAS, VALORES Y SEGUROS (S)

CONSIDERANDO:

QUE mediante Resolucion de No. SCVS-INC-DNCDN-2024-0001 de 19 de enero de
2024, se expidio la reforma al Reglamento para la Recepcion, Sustanciacion, Tramite de
Denuncias y Actuaciones de Oficio, publicado en el Registro Oficial No. 501, de fecha 20
de febrero de 2024

QUE en la disposicidon derogatoria del precitado reglamento, se dispuso derogar las
Resoluciones No. SC-DSC.14.006, publicada en el segundo Suplemento del Registro
Oficial No. 205, el 17 de marzo de 2014, No. SCVS.INPAI. 15.007, publicada en el
Registro Oficial No. 528, el 23 de junio de 2015, No. SCVS, No. SCVS-INC-DNCDN-2020-
0017, publicada en el Registro Oficial No. 330, el 16 de noviembre de 2020, No. SCVS-
INC-DNCD-2022-004, publicada en el Registro Oficial No. 005, del 17 de febrero 2022,
No. SCVS-INC-DNCDN-2022-0012, publicada en el Registro Oficial No. 191, el 17 de
noviembre de 2022.

En uso de las facultades conferidas por la Ley, y en ejercicio de las atribuciones que le
confieren la Constitucién de la Republica y la Ley de Compaiiias,

RESUELVE:

ARTICULO 1: Sustittyase el articulo 13 de la Resolucién No. SCVS-INC-DNCDN-2024-
0001 de 19 de enero de 2024, relacionado a la reforma al Reglamento para la Recepcion,
Sustanciacion, Tramite de Denuncias y Actuaciones de Oficio, por el siguiente:

“ARTICULO 13.- Una vez recibida la respuesta del denunciado o, sin respuesta de
aquello; el Director Nacional de Consultas y Desarrollo Normativo, en la matriz; el Director
Regional de Procuraduria y Asesoria Institucional en la Intendencia Regional de Quito; v,
los Secretarios Generales en las Intendencias Regionales o el Delegado del
Superintendente de Compafiias, Valores y Seguros, dispondra que el Director Nacional
de Inspeccién, Control, Auditoria e Intervencién o quien hiciere sus veces en las demas
intendencias regionales, en el término de quince dias, contados desde la fecha de
recepcion del expediente, verifique las pruebas y descargos presentados por las partes,
y emita un informe pormenorizado Unico y exclusivamente relacionado con aspectos
economicos, financieros y contables, acerca de los hechos denunciados.

Una vez realizado el Informe de Control, el Director Nacional de Inspeccién, Control,
Auditoria e Intervencion, el Director Regional de Inspeccion, Control, Auditoria e
Intervencion de la Intendencia Regional de Quito o quien hiciere sus veces en las demas
intendencias o delegaciones, remitira el expediente de la denuncia al Director Nacional
de Consultas y Desarrollo Normativo, en la matriz, el Director Regional de Procuraduria y
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Asesoria Institucional en la Intendencia Regional de Quito, los Secretarios Generales en
las Intendencias Regionales o el Delegado del Superintendente de Compaiiias, Valores
y Seguros, quien mediante oficio, trasladara a las partes, las conclusiones vy
observaciones extraidas del informe de control, concediéndoles el Unico término de cinco
dias, contados a partir del dia siguiente de su respectiva notificacion, a fin de que puedan
formular sus descargos u observaciones y presenten los documentos que adicionalmente
se precisaren para el esclarecimiento de los hechos denunciados.

El término concedido, es el momento procesal oportuno, para la presentacion de
descargos u observaciones; en consecuencia, toda documentacién presentada
extemporaneamente no sera incorporada al expediente.

Vencido el término para la presentacion de los descargos u observaciones, sefalado en
el parrafo que antecede, con su contestacién o sin ella, el Director Nacional de Consultas
y Desarrollo Normativo, en la matriz, el Director Regional de Procuraduria y Asesoria
Institucional en la Intendencia Regional de Quito, los Secretarios Generales en las
Intendencias Regionales o el Delegado del Superintendente de Companias, Valores y
Seguros, que notificé las conclusiones y observaciones a las partes, remitira todo el
expediente de denuncia, incluyendo los descargos u observaciones presentados, al
Director Nacional de Actos Societarios y Disolucién, o quien hiciere sus veces en las
demas Intendencias Regionales, quien en el término de veinte dias, emitira su informe
juridico societario, con las recomendaciones finales y enviara el expediente integro de lo
actuado, para conocimiento y resolucion del Superintendente de Compaiiias, Valores y
Seguros o su delegado.”

ARTICULO 2: La presente resolucién entrara en vigencia a partir de su publicacion en el
Registro Oficial.

Dada en Guayaquil, el 20 de febrero de 2024.

Abg. Mar Cedeno Velas i
SUPERINTENDENTE DE COMPANIAS, VALORES Y SEGUROS (S)



